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Facultad de Medicina U.B.A
Tecnicatura Universitaria en Hemoterapia e Ihmunohematologia

Promocién de la Donacién de Sangre

Propésitos:
Que los alumnos sean capaces de llevar adelante con efectividad un Programa de

Donacion Voluntaria de Sangre, o bien, integrarse a un equipo de trabajo que lleve
adelante este tipo de Programas.

Objetivos generales:

e Impartir conocimientos sobre la importancia de la donacion voluntaria de
sangre.

o Comprender la relacion de las diferentes partes que integran un equipo de
trabajo en un banco de sangre.

e Conocer el rol social de la comunicacion y su interaccién con la promocion de
la donacion voluntaria de sangre.

o Conocer las instancias comunicacionales que se ponen en juego a la hora de
donar sangre, asi como también aquellas que se deben llevar adelante con
éxito a la hora de promover la donacion.

o Comprender los tipos de donantes y generar contenidos comunicacionales
para cada uno de ellos.

o Plantear estrategias comunicacionales y de trabajo para desarrollar en el
marco de un Programa de Donacién Voluntaria de Sangre.

o Conocer los programas que se llevan adelante para la promocion de la
donacion voluntaria de sangre.

Contenidos:

Clase |

Introduccion general al concepto de la promocion de la donacion voluntaria de sangre.
Practico: Introduccién a la Comunicacién. Primeras nociones de comunicacion social e
interpersonal.

Clase 2

Normativa. Nuevas resoluciones del Ministerio de Salud y su aplicacion en los
servicios de Medicina Transfusional. Desafios en el cambio del modelo de donacién
voluntaria.



Practico: Conformacion de los equipos de trabajo. Abordaje de TP1. Conceptos de
Comunicacion (2da parte).

Clase 3
Tipos de donante de sangre. Entrevista pre-donacion.
Practico: Experiencia subjetiva de la donacion de sangre. Percepcion intersubjetiva.

Clase 4

Estrategias para la formacién de discurso — debate sobre construccion de mensaje
de acuerdo al tipo de donante. Respuesta y manejo de crisis.

Practico: Inicio del TP final: Planteo de bases para el desarrollo de una campana de
promocién de la donacion de sangre. Tipos de campafas posibles. Diferentes formas
de trabajo en promocion.

Clase 5
Tedrico-practico: Clase especial sobre Donacién de Médula Osea . Debate
sobre contraste entre donacion de sangre y donacion de médula ésea

Clase 6

Construccion de mensaje en funcién de audiencia y tipos de publico. Seleccion de
audiencia. Construccion de opinion publica.

Practico: produccion comunicacional para la promocion de la donacion voluntaria de
sangre-elementos basicos. Planificacion de campafa. Busqueda de las ideas
motoras.

Clase 7
Opiniodn publica (continuacion). Trabajo en red. Consumidores-prosumidores.
Practico: Aplicacién de ideas planteadas en clases anteriores.

Clase 8
Tedrico-Practico: Trabajo fuera de la institucion de salud: escuelas, espacios publicos,
docencia, etc. Colectas de Sangre. Integraciéon comunitaria.

Clase 9

Construccion del mensaje. Planteo de requerimientos econdmicos y materiales para la
ejecuciéon de una campana.

Practico: Avance sobre lo anunciado en la clase anterior. Presentacion de bocetos de
campanfa.

Clase 10

Medios de comunicacién. Formas de difusion de las campafnas de promocion de la
donacion de sangre.

Practico: Andlisis de discursos y campanas existentes. Casos testigo.

Clase 11
Practico: pre-entrega del TP final por grupo. Tutoria por equipos. Ajustes finales.



Clase 12

Presentacion- entrega de TP Final.

Cierre de la cursada. Reflexion final: puesta en conjunto sobre el rol profesional del
equipo de promocion de la donacion voluntaria de sangre.

Carga Horaria:

e Horas 64

Evaluacion:

El alumno sera evaluado de manera individual a partir de los dos primeros Trabajos
Practicos y su participacién en clase. Ademas se completara con la nota del Trabajo
Final grupal.

Bibliografia:
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e -Resoluciones del Ministerio de Salud de la Nacién N° 1508/2015 y 1509/2015
http://marisaaizenberg.blogspot.com.ar/2015/09/texto-de-las-ultimas-
resoluciones-del.html

e -Sociedad Internacional de Transfusion de Sangre (SITS) — “Cédigo de Etica
para la Donacion y Transfusién de Sangre”, en Organizacién Panamericana de
la Salud “Elegibilidad para la Donacion de Sangre: Recomendaciones para la
Educacion y la Seleccién de Donantes Potenciales de Sangre” Washington,
D.C.: OPS, 2009. ANEXO.

e -Organizacion Panamericana de la Salud. “Hagamos la Diferencia”. (2005).
Modulos 2-3. Paginas 27-70. Disponible en
http://www.aahi.org.ar/publicaciones/ops-oms/hagamos- |la-diferencia-2005/

o -Elisabeth Noélle-Neumann. La espiral del silencio. Extraido de VV.AA.. El
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Bibliografia de lectura optativa:
¢ Plan Nacional de Sangre. Guias de trabajo de Promocion.
Disponibles en: http://www.msal.gov.ar/plan-
nacionalsangre/index.php?option=com_content&amp;view=article&amp;id=324
&amp;ltemid=45




